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Resumo

Este artigo analisa como a midia brita-
nica contribui para 3 estigmatizacdo e
criminalizagdo de refugiados, requeren-
tes de asilo e imigrantes islamicos. A
partir do conceito de estigma de Erving
Goffman (1963) e de releituras de Imo-
gen Tyler (20183, 2020) e Arun Kundnani
(2001,2014),argumenta-se que 0 estigma
opera como ferramenta de governangs,
reproduzindo estruturas de exclusao e
racializacdo. Desde a3 crise migratoria
de 2015, a cobertura midiatica no Reino
Unido consolidou enquadramentos que
associam imigrantes a criminalidade, ao
terrorismo e a ameaca Sanitaria. Adapta-
¢do de dissertacdo de mestrado que ob-
servou esse discurso entre 2016 e 2020
em jornais e tabloides britanicos, o arti-
go Mostra como ele se estruturou e se
consolidou. O estudo adota abordagem
tedrico-analitica, com revisdo bibliografi-
ca critica e andlise qualitativa de mate-
riais jornalisticos britanicos. Conclui-se
que a midia atua como agente central na
producdo de estigmas contemporaneos.

PALAVRAS-CHAVE: estigma; imigracao;

crimigragdo; midia; racializacao

Asstaact

This article analyses how the British
media stigmatises and criminalises
refugees, asylum seekers and Muslim
immigrants. Drawing on Goffman’s con-
cept of stigma (1963) and rereadings by
Imogen Tyler (20183, 2020) and Arun
Kundnani (2001, 2014), it is arqued that
stigma operates as a tool of governance,
reproducing structures of exclusion and
racialisation. Since the 2015 migration
crisis, UK coverage has consolidated
framings associating immigrants with
criminality, terrorism and health threats.
Adapted from a master’s dissertation
that observed this discourse between
2016 and 2020 in British newspapers
and tabloids, the article shows how it
took shape and consolidated through-
out this period. The study adopts 3
theoretical-analytical approach, with 3
critical literature review and qualitative
analysis of British journalistic materials.
Itis concluded that the media acts as 3
central agent in producing contempo-
rary stigmas.

Keyworps: stigma; immigration; crim-
migration; media; racialization.
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1INTRODUCAD

A chamada “crise dos refugiados’ que se intensificou na Europa a partir de 2015
representou um ponto de inflexdo decisivo na forma como migracao forcads, reft-
gio e Seguranca passaram a ser debatidos no espaco piblico. No Reino Unido, esse
contexto nao apenas redefiniu politicas migratorias, como também consolidou en-
quadramentos midiaticos que associaram refugiados e requerentes de asilo, especial-
mente aqueles oriundos de paises de maioria muculmana a ameaga, a criminalidade
e a desordem social. Essas representacdes nao surgiram de forma isolada, mas foram
progressivamente construidas e reiteradas ao longo do tempo, produzindo efeitos
politicos concretos, como o fortalecimento de discursos nacionalistas e o proprio
processo do Brexit.

Embora a crise de 2015 e 2016 constitua o marco fundador dessas narrativas,
seus efeitos ndo se encerram naquele periodo. Ao contrario, mesmo diante de
transformacoes significativas no cenario geopolitico global, como novos conflitos
armados, a pandemia de Covid-19 e mudancas nos fluxos migratérios internacio-
nais, 0s enquadramentos midiaticos estabelecidos nesse momento inicial con-
tinuam a operar como matrizes interpretativas dominantes. Entre 2016 e 2020,
observou-se a persisténcia e a atualizacdo desses enquadramentos, intensificadas
pela circulacdo de conteddos em midias sociais e por discursos politicos populis-
tas, que reforcam a distincao entre migrantes considerados ‘aceitaveis” e ‘indese-
javeis', frequentemente ancorada em critérios raciais, religiosos e culturais.

Este artigo parte do conceito classico de estigma, formulado por Erving Go-
ffman, para analisar como a midia participa da construcao social de refugiados e
requerentes de asilo como sujeitos socialmente marcados, cuja presenca é cons-
tantemente problematizada e cuja humanidade é colocada sob suspeita. A no-
¢do de normalidade, central na obra do autor, é tensionada a luz de abordagens
contemporaneas que demonstram como o0 estigma deixou de ser apenas um
atributo social para se constituir como instrumento de governanca, operando
na interseccao entre midia, politica e direito. Autores como Imogen Tyler e Arun
Kundnani evidenciam como o estigma contemporaneo atua como tecnologia de
poder, legitimando praticas de exclusdo, vigilancia e criminalizacao direcionadas a
determinados grupos sociais.

No campo da Comunicacdo, esse processo pode ser compreendido a partir do
conceito de enquadramento midiatico, que é entendido como 0 modo pelo qual a
midia seleciona, enfatiza e organiza determinados aspectos da realidade, orientan-

https://doi.org/10.19141/Crosspointv2.2026.2280 I"II
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dointerpretacGes especificas e avaliacdes morais implicitas. A cobertura jornalistica
da migracdo no Reino Unido tem recorrido de forma recorrente a enquadramentos
que associam refugiados a ilegalidade, ao terrorismo, d ameaca Sanitaria e a0 Custo
econdmico, contribuindo para o que a literatura angléfona denomina crimmigra-
tion iss0 &, a fusdo simbolica e normativa entre imigracao e crime.

Embora o estudo dialogue com o campo do Direito, especialmente no que se
refere as politicas migratorias, a prote¢do internacional dos refugiados e as viola-
cOes de direitos humanos, sua contribuicdo central situa-se na analise da midia
jornalistica como agente ativo na producao e legitimacdo desses processos. Parte-
se do pressuposto de que a midia ndo apenas reflete discursos politicos e juridicos,
mas participa ativamente da construcao de sentidos que moldam a opinido pablica
e influenciam decises institucionais e normativas.

Dessa forma, o problema de pesquisa que orienta este artigo é o sequinte:
de que maneira o jornalismo britanico, entre 2016 e 2020, construiu e reproduziu
enquadramentos estigmatizantes e criminalizantes sobre refugiados e requeren-
tes de asilo, com énfase em individuos oriundos de paises de maioria muculmana?
Sustenta-se como hipotese que os enquadramentos consolidados durante a crise
de 2075 e 2016 sequiram presentes na cobertura midiatica ao longo do perfodo
analisado, sendo atualizados conforme novos eventos, mas preservando seus ni-
cleos raciais e securitarios.

O objetivo geral do artigo é analisar como esses enquadramentos sao pro-
duzidos e reiterados pela midia jornalistica britanica, observando seus efeitos
simbolicos na construcdo do refugiado como sujeito suspeito e indesejado. Para
alcancar esse objetivo, 0 estudo combina revisao bibliografica narrativa com me-
todologia adaptada a partir da andlise de contelido aplicada a jornais e tabloides
britanicos, principalmente 7he Sune The Guardian, aos quais se somam reporta-
gens do Daily Mail The Telegraph, The Independent e da BBC. S30 preservados
exemplos emblematicos da cobertura de 2015 e 2016 e incorporadas reportagens
publicadas entre 2016 e 2020, que ilustram continuidades, rupturas e reconfigura-
coes discursivas ao longo do periodo.

Ao articular estigma, enquadramento midiatico e criminalizacdo da migracdo,
este artigo busca contribuir para os estudos em Comunicacao, evidenciando como
praticas jornalisticas participam da producao de hierarquias morais e raciais, com
impactos diretos na formulagdo de politicas publicas, na aplicacao do direito e na
vida cotidiana de refugiados e migrantes.
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2 METODOLOGIA

Este artigo tem carater tedrico-analitico e fundamenta-se em revisao biblio-
grafica critica sobre estigmatizacao, migracdo forcada e midia, articulada com uma
analise qualitativa de materiais jornalisticos utilizados como exemplos empiricos. A
pesquisa original de mestrado, que da base a este estudo foi desenvolvida entre 2016
e 2020, periodo no qual se concentrou a construcao do arcabouco tedrico e a leitura
sistematica da cobertura midiatica britanica sobre refugiados, requerentes de asilo e
migrantes, especialmente no contexto posterior a crise dos refugiados de 2015-2016.

A revisdo bibliografica apoia-se, inicialmente, no conceito classico de estigma for-
mulado por Erving Goffman, ampliado por contribuicGes contemporaneas que analisam
0 estigma como tecnologia de governanca e instrumento de exclusao social, com des-
taque paralmogen Tyler e Arun Kundnani.A bibliografia foi construida progressivamente
a partir de 2016, acompanhando a ampliacdo do debate académico sobre estigma, raca,
migracao e midia, especialmente nas Ciéncias Sociais e nos estudos em Comunicagao.

No que se refere ao material empirico, a pesquisa original baseou-se na leitura de
centenas de reportagens publicadas em jornais britanicos de ampla circulacdo e linhas
editoriais contrastantes, das quais apenas algumas sao citadas neste artigo. Esse con-
junto ndo constitui um corpus fechado nem foi submetido a codificacdo quantitativa.
As reportagens mencionadas funcionam como exemplos discursivos, utilizados para
ilustrar e sustentar os argumentos dos autores que fundamentam a andlise tedrica
proposta. A escolha pelos jornais justifica-se pelo papel central que esses veiculos
exercem na construcao da agenda pablica e na difusao de enquadramentos que pos-
teriormente circulam e se intensificam nas midias sociais e no discurso politico.

Aleitura do material jornalistico foi organizada por meio de ferramentas ba-
seadas na analise de contelido de Bardin (2011), empregada aqui como técnica de
leitura sistematica, voltada a identificacdo de reqularidades de linguagem, termos
de rotulacao, metaforas, imagens recorrentes e padrdes de representacdo associa-
dos a criminalizacdo e a desumanizacdo de refugiados e requerentes de asilo. Essa
analise foi articulada ao conceito de enquadramento (f/aming), entendido como o
processo pelo qual a midia seleciona, enfatiza e organiza determinados aspectos da
realidade, orientando interpretacdes especificas e avaliacdes morais implicitas. O
ndcleo da pesquisa empirica concentra-se no periodo de 2016 a 2020'.

'Abibliografia também foi atualizada pontualmente com revisdes sistematicas publicadas apos
2020. Vale ressaltar que o campo dos estudos sobre crimmigration na area de Comunicacdo estava
em plena consolidagao no periodo da pesquisa original (2016-2020).

https://doi.org/10.19141/Crosspointv2.2026.2280 IB
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30 QUE £ ESTIGMA?

Antes de abordar as teorias de Goffman e Tyler, é essencial compreender o con-
ceito de estigma. Para Goffman (1963), o estigma é um “atributo desacreditado’, sur-
gindo da associacdo entre uma caracteristica e um estereétipo. Ele é socialmente
construido com base no que os ‘normais’ consideram inaceitavel. Goffman categoriza
0s estigmas em trés tipos principais: deformidades fisicas, falhas de carater (como
vicios, doencas mentais ou encarceramento) e estigmas tribais, relacionados a raca,
nacao e religiao, muitas vezes herdados e transmitidos entre geracoes.

Goffman também analisa a ideologia por tras da ‘normalidade’, reconhecendo
qQue 0s ‘normais” tendem a considerar 0s estigmatizados como ‘menos humanos’, 0
que reduz suas chances de viverem plenamente em sociedade. A palavra “estigma”
tem origem na Grécia antiga, contexto em que se referia as marcas fisicas usadas
para expor 0 carater moral duvidoso de alguém. Essa pratica se perpetuou como
forma de exclusdo social.

Tyler (2018b, 2020) expande essa ideia, sugerindo que o estigma moderno fun-
ciona como uma ferramenta de governanca: requla corpos, restringe a mobilidade
e justifica praticas de violéncia institucional, como deportacdes e detencdes de imi-
grantes. Para ela, 0 estigma atual é uma forma sofisticada de desumanizacdo, usada
por governos, midias e elites politicas, com foco no racismo e na exclusao social.

Por sua vez, Link e Phelan (2014) chamam isso de “poder do estigma’, um me-
canismo sutil, mas eficaz, de controle e exclusdo de grupos marginalizados. Para
eles, 0 estigma ndo depende apenas de atitudes individuais, mas de estruturas que
tornam a discriminacao legal, aceitavel e, muitas vezes, invisivel. Autores como Bour-
dieu (1987) e Fanon (20071) aprofundam a discussao sobre as consequéncias sociais e
simbdlicas do estigma. Bourdieu fala sobre 0 “sentido do lugar’, em que 0s margina-
lizados aprendem a se manter ‘em seus lugares”. J Fanon descreve o estigma como
um processo brutal de desumanizacao colonial, no qual 0 “outro” é transformado em
um inimigo moral e social.

Em contrapartida, Kusow (2004) oferece uma critica a teoria de Goffman, ques-
tionando a validade da nocao de “normalidade” formulada por ele, que reflete um
ideal de homem branco, heterossexual, protestante e urbano, pouco representativo
das sociedades contemporaneas. Kusow argumenta que muitos refugiados sé per-
cebem o estigma racial quando chegam a paises onde se tornam minoria, desta-
cando como o estigma é também um fendmeno vinculado a contextos historicos e
culturais especificos.
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4 RACA, MIDIA DE MASSA E ESTIGMATIZACAD

A Enquanto Goffman (1963) argumenta que os individuos estigmatizados ndo se
veem como diferentes dos outros, Kusow (2004) observa que migrantes e refugiados
aprendem que sdo estigmatizados por meio de encontros diarios com nativos e, mas-
sivamente, por meio das midias. Sequndo Goffman, a ideia de raca esta atrelada a um
estigma que vem desde os tempos antigos, quando era vista como uma “marca ruim’
que indicava algo imoral e vergonhoso.

Por sua vez, Caroline Howarth (2006, p. 443), assim como Tyler (2018b, p. 1.791),
argumentam que estigmatizar caracteristicas fisicas (‘raca’) € uma forma de desuma-
nizacao, reduzindo a pessoa a um ser ‘manchado” e depreciado. Ja Nick Haslam (2006,
p.252) aponta que a desumanizacao esta profundamente ligada a raca, religiao e etnia,
sendo que o estigma racial reflete uma negacao da “humanidade plena” dos outros.

A cor da pele estigmatizada prejudica as oportunidades de sucesso e impacta
diretamente a identidade do individuo. A historia de preconceito, exclusao e miséria
associada a raca contribui para a reproducao da diferenca social. Howarth (2006, p.
443) vé 0 estigma racial como algo que existe ‘nos olhos de quem vé" e que é imposto
aos outros, muitas vezes em choque com a identidade que eles reivindicam. Nesse
choque, os estigmatizados como “racializados” podem contestar as representacdes
que os rotulam e, assim, rejeitar, ou 3o menos perturbar, a ideologia do racismo.

Tyler e Slater (2018, p. 727), politicos e a midia de massa tém usado o que chamam
de "armacdo do estigma’, reanimando a figura do “pobre ndo merecedor” para justificar
politicas de austeridade. A estigmatizacao, nesse sentido, esta ligada a uma estratégia
neoliberal que coloca grupos vulneraveis em uma posicao de humilhacao e vergonha.
Bhatia (2018, p.182) arqumenta que a maneira como a midia de direita e os tabloides re-
tratam migrantes como patologicos e criminosos perpetua um quadro racial dominante.

Ja Ortega (2016) destaca que a midia desempenha um papel crucial na construcao
de esteredtipos racistas sobre refugiados, especialmente 0s que tém como base o
quadro racial branco (white racial frame). Para ele, a forma como as imagens de refu-
giados é construida esta fortemente enraizada em ideologias racistas. Enquanto isso,
Dembour (2015}, Stumpf (2006) e Marin e Spena (2016) introduzem o conceito de crim-
migration,a combinacdo de criminalizacdo e imigracdo. Para esses autores, 0 estigma
aplicado aos imigrantes os coloca permanentemente a sombra da criminalidade.

No Ocidente, especialmente para refugiados de regides como Africa e Oriente
Médio, a midia de massa os retrata como fanaticos que seguem religides violentas.
Como Kundnani (2014, p. 60) argumenta, 0s europeus brancos e estadunidenses se
veem como exércitos de Deus lutando contra o mal. Fanon (20071, p. 32, traducao livre),
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sobre 0 mesmo tema, afirmou que 0s costumes e mitos de outras culturas africanas Sao
vistos como sinais de “pobreza de espirito e depravagdo constitucional™.

Ja Edward Said (1979, p. 38, traducdo livre) afirma que, para os colonizadores europeus,
as pessoas orientais e drabes eram consideradas ‘desprovidas de energia e iniciativa™. Ele
exemplifica como elas eram vistas como incivilizadas a ponto de nao conseguirem distin-
quir uma estrada de uma calcada. Esse processo de estigmatizacdo tem sido perpetuado
30 longo do tempo em diversas midias, incluindo documentarios, filmes e literatura, e tem
transformado refugiados em figuras sem passado, sem qualificacdes, reduzidos a vitimas
da tragédia. Essas representacOes fortalecem o estigma descrito por Tyler e Slater (2018).

Por sua vez, Arun Kundnani (2014, p. 60) arqgumenta que a guerra contra o terroris-
mo poderia Ser travada sem a desumanizacao racializada das vitimas muculmanas. A
islamofobia, embora seja uma forma “preferida’ de racismo atualmente nos paises ricos,
nao é uma novidade. Edward Said (2008, p. xvi) ja havia pontuado que a midia de masss,
MUito antes dos atentados de 11 de setembro de 2007, retratava os mugulmanos e 0 Isl3
com hostilidade e estere6tipos exagerados.

5 MIDIAS E 0 PROCESSO DE CRIMIGRACAO

A midia tem sido um dos principais instrumentos utilizados para construir e retratar a
imagem dos refugiados, migrantes e requerentes de asilo. Desde a crise dos refugiados de
2015 até a disseminacdo das redes sociais digitais, 0 processo de rotulacdo e desumanizacao
desses grupos se intensificou. A midia de massa, por meio de enquadramentos, imagens e
estereqtipos, desempenha um papel fundamental na criacao de um “outro” que é visto como
uma ameaca. Refugiados sao frequentemente retratados como terroristas, criminosos, de-
seducados ou até mesmo ‘invasores ilegais’. O uso constante de termos como ‘ilegal’,‘ter-
rorista” ou ‘ameaca’ desumaniza essas pessoas e as transforma em um problema social, dis-
torcendo a narrativa de individuos que buscam refligio por necessidade e nao por escolha.

A crise de 2015 evidencia a ambivaléncia dessa cobertura. Em 3 de setembro de
2015, 0 7he Sun publicou a imagem do corpo do menino Aylan Kurdi, encontrado em
uma praia da Grécia, e lancou uma campanha para ajudar criangas em situacao seme-
Ihante* Poucas semanas depois, 0 mesmo jornal noticiou a chegada de 114 migrantes

2 “poverty of spirit and their constitutional depravity’.

3 “devoid of energy and initiative’.

“ WELLS, Tom. For Aylan SUN CAMPAIGN: Our bid to help thousands of kids like drowned migrant
boy. The Sun, 3 set. 2015. Disponivel em: https://www.thesun.co.uk/archives/news/36107/for
-aylan/. Acesso em: 30 jul. 2019.
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por barco a uma base militar britanica em Chipre sob @ manchete: “Os ilegais desem-
barcaram” (/legals have landed). O texto mobiliza termos como ‘ilegais’, “terroristas’,
“invasao’ e ‘caos’ e traz a declaracdo de que hd “graves problemas de seguranca” e de
que, “pelo que sabemos, podem ser membros do Estado Isldmico™, o que transforma a
chegada de pessoas em fuga uma ameaca a Seguranca nacional.

0O vocabulario da invasao também atravessou o discurso politico. Em julho de 2015,
0 entdo primeiro-ministro David Cameron descreveu os refugiados que atravessavam
0 Mediterraneo como um ‘enxame”? Metaforas desse tipo sugerem uma emergéncia
constante e legitimam respostas cada vez mais securitarias. Ainda em 2015, o termo
jungle (selva), usado de inicio pelos proprios migrantes do acampamento de Calais para
descrever as péssimas condicdes em que viviam, foi apropriado pelos tabloides para
retrata-los como incivilizados, animalizados, selvagens e incapazes de sequir regras, so-
bretudo as leis inglesas (Bhatia, 2018, p. 190). Palavras como “ilegal’,“invasao das nossas
fronteiras’, ‘imparavel” e “terroristas’ comp&em o que Bhatia (Ibid., p. 193, traducao livre)
descreve como um “bicho-papao: uma figura racializada, aterrorizante e incontrolavel"”.

Esse vocabuldrio voltou a0 centro do noticiario na campanha do referendo do
Brexit. Sequndo McGuire (2019, p. 258), os tabloides, sequidos por politicos, espalharam
horror e medo entre os britanicos com termos como flood (enchente), flock (bando),
swarm (enxame) e terrorists (terroristas), 0 que criou a sensacao de uma invasao de
imigrantes criminosos. Jornais e politicos favoraveis ao Brexit sustentaram ainda que
cidaddos ingleses corriam o risco de Serem assaltados, estuprados e assassinados caso
esses migrantes fossem autorizados a entrar no pafs.?

Essa cobertura oscila entre duas figuras. De um lado, o refugiado € apresentado como
vitima que precisa de ajuda; de outro, como ameaca que deve ser excluida das sociedades
ocidentais (Chouliaraki e Stolic, 2017). As duas formas desumanizam: a primeira reduz as
Pess0as a Corpos em situacdo de necessidade, privados de comida, roupa e abrigo; a se-
Qunda, retrata essas pessoas Como periqosas e donas de suas intencdes. A isso se soma o

5serious security issues”; “for all we know they could be members of ISIS". PISA, Nick; WILLETS, David.
Illegals have landed: boatloads at Cyprus RAF base seek back door to UK. The Sun, out. 2015. Disponivel
em: https:/www.thesun.co.uk/archives/news/50655/illegals-have-landed,. Acesso em: 30 jul. 2019.
¢BBC. David Cameron: ‘Swarm’ of migrants crossing Mediterranean. BBC News, 30 jul. 2015. Disponivel
em: https:/www.bbc.co.uk/news/av/uk-politics-33714282 /david-cameron-swarm-of-migrants-cros-
sing-mediterranean. Acesso em: 5 ago. 2019.

7 "hogeyman: a terrifying racialised figure that cannot be controlled”.

8 GREENSLADE, Roy. Newspapers publish anti-immigration stories - but what is to be done? The
Guardian, 5 set. 2016. Disponivel em: https://www.theguardian.com/media/greenslade/2016/sep/05/
newspapers-publish-anti-immigration-stories-but-what-is-to-be-done.
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argumento do custo: como o pablico tem pouca informacdo sobre o que significa acolher
migrantes, a midia explora esse desconhecimento para sustentar a ideia de que eles vie-
ram viver do dinheiro dos contribuintes (Esses, Medianu e Lawson, 2013, p. 519).

Como se a desumanizagao ndo bastasse, jornais populares espalham a ideia de que
os refugiados sao portadores de doencas terriveis, como em uma matéria do 7he Sun
que afirmava que os migrantes poderiam levar o ebola para a Gra-Bretanha. A historia,
no entanto, tratava de pessoas do Marrocos tentando entrar na Espanha. O titulo tam-
bém usa palavras que, mais uma vez, desumanizam: “A desesperada maré de migrantes
que pode trazer o ebola para a Gra-Bretanha™. Usar esses termos e sugerir possiveis
ameacas ao plblico é uma arma poderosa para atribuir caracteristicas negativas a um
grupo, com o proposito de negar sua humanidade (Haslam, 2006, p. 254).

Outro exemplo que vai nessa direcdo é do Daily Mail Online de 11 de abril de 2016, uma
matéria sobre o temor de um aumento de casos de HIV, tuberculose, escabiose e outras
‘superbactérias™, como o proprio texto as chama. Na reportagem, 0 jornal argumenta que
os refugiados tém grande probabilidade de contrair todo tipo de doenca e de bactéria ao
passar por tantos lugares com saneamento precario. Em direcao contraria, esse argumento
sanitario foi contestado pelo 7he Guardian,em 5 de dezembro de 2018, quando classificou
essa ideia como um mito usado como discurso populista™. Sobre 0 mesmo assunto, o 7he
Telegraph, em 21 de janeiro de 2019, informou que, apesar de 0S migrantes nao representa-
rem risco de doenca, uma solucao simples como a vacinacao poderia trazer tranquilidade
aos paises que os recebern® Porém, 0 caso mais extremo foi 0 da comentarista britanica
da ultradireita Katie Hopkins que, em sua coluna no 7he Sur se referiu 30s refugiados como

“baratas" e “virus" que sobreviveriam até a uma bomba nuclear®.

° CULLIFORD, Graeme. “The desperate tide of migrants that could bring Ebola to Britain”. The Sun,
Londres, 23 nov. 2014. Disponivel em: https://www.thesun.co.uk/archives/news/539091/the-des-
perate-tide-of-migrants-that-could-bring-ebola-to-britain/. Acesso em: 5 ago. 2019.

10 DAILY MAIL ONLINE. Europe’s governments introduce screening for HIV, TB and scabies after
massive influx of migrants, experts warn. Daily Mail Online, Londres, 11 abr. 2016. Disponivel em:
https://www.dailymail.co.uk/news/article-3533975/Europe-s-governments-introduce-screening
-HIV-TB-scabies-massive-influx-migrants-experts-warn.html. Acesso em: jan. 2020

" BOSELEY, Sarah. Myths about migrants spreading disease ‘inform hostile policies. The Guardian,
Londres, 5 dez. 2018. Disponivel em: https://www.theguardian.com/society/2018/dec/05/myths
-3bout-migrants-spreading-disease-inform-hostile-policies. Acesso em: 5 ago. 2019.

™2 GULLAND, Anne. Migrants pose no disease risk to settled population, report highlights. The Telegraph,
Londres, 21]an. 2019. Disponivel em: https: /www.telegraph.co.uk/global-health,/climate-and-people/
migrants-pose-no-disease-risk-settled-population-report-highlights/. Acesso em: 5 ago. 2019.

B WILLIAMS, Zoe. Katie Hopkins calling migrants vermin recalls the darkest events of history. The Guar-
dian, Londres, 19 abr. 2015. Disponivel em: https:/www.theguardian.com/commentisfree/2015/apr/19/
katie-hopkins-migrants-vermin-darkest-history-drownings. Acesso em: set. 2017.
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A midia ndo apenas reforca o estigma com palavras, mas também com imagens,
que, sequndo Sontag (2003), simplificam, agitam e criam a ilusdo de consenso. As fo-
tografias e os videos de refugiados sequem um padrao: pessoas em barcos precarios,
mulheres e criancas com fome e frio, uma mae com o bebé chorando no colo, homens
em filas ou diante de uma fronteira. Wright (2002, p. 54) observa que muitas dessas
representaces lembram a tradicdo cristd de pintura sobre o éxodo forgado, como a
expulsao do Jardim do Eden e a fuga para o Egito, 0 que ajuda a perpetuar a reducio do
refugiado a uma categoria de pessoas desamparadas, uma forma antiga de desumani-
7a¢do. Mesmo quando a inten¢do € ajudar, a imagem pode desumanizar. E, entre a foto
de uma cidade bombardeada, em que as pessoas tentam sequir uma vida ‘normal’, e a
de radicais barbudos segurando armas, € 3 Sequnda que costuma viralizar nas redes e
reforcar a criminalizacdo das pessoas retratadas na primeira.

60 PROCESSO DE CRIMIGRAGAD E A MIDIA

O conceito de crimmigration cunhado por Juliet Stumpf (2006, p. 376) descreve como
a criminalizacdo de migrantes, refugiados e requerentes de asilo é alimentada por discursos
midiaticos, que intensificam a percep¢do de ameaga e perigo desses grupos. No Reino Unido,
essa retorica se tornou extremamente eficaz, moldando a forma como a sociedade vé e
trata os refugiados. A midia de massa, especialmente os tabloides, desempenha um papel
central nesse processo, utilizando uma linguagem estigmatizante para associar esses indivi-
duos a comportamentos criminosos, como terrorismo, violéncia ou abusos.

Por exemplo, a frequéncia com que os refugiados sao rotulados como “ilegais’ ou “ter-
roristas’ nos meios de comunicagao desumaniza sua condicdo, retirando suas motivagoes
legitimas para migrar e transformando-os em um “problema’ a ser resolvido. Termos como
“invasores’,‘fundamentalistas” ou “criminosos’ sao usados para reforgar a ideia de que esses
Qgrupos representam UMa ameaga a sequranca e aos valores da sociedade britanica, contri-
buindo para sua exclusao social. Por isso, muitas organizagdes defendem que os imigrantes
ilegais sejam chamados de “irrequlares” ou ‘migrantes indocumentados’, para dissociar essas
pessoas dos criminosos da lei, como a propria BBC discutiv em uma reportagem sobre 3
batalha em torno das palavras usadas para descrever migrantes.”

Além disso, a midia ndo apenas contribui com essa retdrica por meio de palavras,
mas também pelas imagens que escolhe disseminar. A representacdo de migrantes
em barcos precarios ou vivendo em condicdes subumanas acentua a ideia de que sao

*RUZ, Camila. The battle over the words used to describe migrants. BBC News, Londres, 28 ago. 2015.
Disponivel em: https://www.bbc.co.uk/news/magazine-34061097. Acesso em: 17 ago. 2020.
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seres ndo normais’, como Goffman (1963) sugere. Esses enquadramentos visuais e ver-
bais reforcam a ideia de que os refugiados sao ‘outros’, afastados da sociedade e, em
muitos casos, dignos de hostilidade ou desprezo.

A midia, a0 promover esteredtipos raciais e culturais, intensifica a criminalizagao
desses individuos. A associacdo entre raca e criminalidade é explorada, tornando os re-
fugiados de paises ndo ocidentais, especialmente os mugulmanos, alvos de um estigma
racializado. A narrativa da midia, portanto, ndo apenas constréi uma visdo da imigracao
como um problema, mas também fortalece a ideia de que esses individuos, devido a sua
etnia ou religido, sao um risco para a ordem publica.

Arelacdo entre midia e criminalizagao também se reflete nas narrativas sobre trafi-
Co de pessoas e na alegacao de que muitos migrantes estdo envolvidos com traficantes.
A cobertura da midia muitas vezes sugere que refugiados que recorrem a essas redes
de imigracao llegal, pois é a (nica alternativa enxergada por muitos deles, estao auto-
maticamente envolvidos em atividades criminosas, sem distinguir entre o que constitui
um criminoso de fato e os migrantes. Essa estratégia de criminalizacao é eficaz porque
mistura a ideia de criminalidade com a de “culpa moral’, fazendo com que o pablico veja
0s migrantes e refugiados como merecedores de punices e, portanto, excluidos da so-
ciedade. A narrativa de crimigracao é frequentemente usada para justificar politicas de
deportacao, detencao e outras formas de repressao, ignorando o direito dos refugiados
a protecdo, como estipulado pela Convengdo de 1951 sobre Refugiados.

Muitas vezes, os refugiados sao deixados no mar, sem dgua nem comida, enquanto
0s paises disputam de quem € a responsabilidade por aquelas vidas. Foi o caso de um
navio de resgate com 64 pessoas a bordo, noticiado pelo 7he Independent, em abril de
2019, que estava ficando sem comida e dgua enquanto paises europeus discutiam quem
deveria deixé-lo atracar®. A criminalizagdo afeta também quem ajuda: em junho de 2018,
0 The Guardiannoticiou a aprovagdo, na Hungria, das leis “Stop Soros” (em referéncia ao
investidor e filantropo George Soros), apresentadas como medidas contra a imigragao e
que preveem punicao para quem presta apoio a requerentes de asilo.

Em resumo, a midia ndo apenas reflete as questdes de crimigracdo, mas também ajuda
3 construir e reforcar esses estigmas, criando uma imagem distorcida e demonizada dos

> RAHIM, Zamira. Refugee rescue ship running out of food and water with 64 on board as Europe-
an countries argue over who should let it dock. The Independent, Londres, 9 abr. 2019. Disponivel
em: https:/www.independent.co.uk/news/world/europe/refugee-rescue-ship-sea-eye-boat-eu-
countries-refusing-let-it-dock-libya-a8861306.ntml. Acesso em: 30 ago. 2020.

' THE GUARDIAN. Hungary passes anti-immigrant ‘Stop Soros' laws. The Guardian, Londres, 20
jun. 2018. Disponivel em: https://www.theguardian.com/world/2018/jun/20/hungary-passes-anti
-immigrant-stop-soros-laws. Acesso em: 24 set. 2019.

CROSSPOINT | v.2 | €02280 | 2026 | htps://doi.org/10.19141/Crosspointv2 2026.2280 23
Engenheiro Coelho, SP | PPGCom UNASP



.>i<.

ARTIGO

Crimigragto: A estigmatizagto de
refugiados e imigrantes islamicos na
imprensa britanica

refugiados. As estratégias de criminalizacdo midiatica, combinadas com politicas de imigra-
¢do punitivas, resultam na marginalizacdo e exclusao desses individuos, tornando-os alvo de
violéncia simbdlica e institucional.

7 CONSEQUENCIAS DA CRIMIGRACAO

Quando se trata de respeitar e dignificar refugiados, requerentes de asilo e migran-
tes, 3 questdo se transforma em uma disputa sobre quem merece ou nao ter acesso
a0s direitos previstos em declaracoes e convencoes internacionais. O que se observa
atualmente é um sistema punitivo que retira desses individuos direitos fundamentais,
substituindo acolhimento por exclusao institucionalizada.

A detencdo prolongada, 0s maus-tratos e a humilhacdo geram traumas profundos
(Silove, Steel e Mollica, 2001; Steel et a/, 2006; Von Werthern et a/, 2018; Filges et &,
2024) e agravam o sofrimento daqueles que ja fugiram de contextos de violéncia ex-
trema. Como demonstram Von Werthern et al. (2018), no resumo de sua revisao siste-
matica, a duracao da detencao tem efeito proporcionalmente negativo sobre a salide
mental dos refugiados e a exposicao prévia a traumas amplifica esse impacto. No Reino
Unido, por exemplo, requerentes de asilo permanecem por longos periodos em centros
de detencdo com condicdes precarias, muitas vezes mais severas do que as impostas
a criminosos condenados. Mulheres e criancas sao especialmente vulneraveis nesses
spacos, Sujeitas a riscos constantes de abuso.

Além dos danos fisicos, 0 sofrimento mental resultante da criminalizacdo e da
desumanizacao compromete seriamente a salide dos refugiados (Sim, 2016, p. 46; Has-
lam e Pedersen, 2007; El Amouri e Sabchev, 2025). Nesse sentido, El Amouri e Sabchev
(2025) sintetizam, no resumo de sua revisao sistematica acerca do impacto das leis e
politicas ocidentais sobre os refugiados, que a “incerteza, isolamento e desumaniza-
¢do"tém relacao direta com os danos a salide mental desse grupo. Em vez de politicas
baseadas em acolhimento e reabilitacao, 0s governos adotam medidas que reforcam
0 estigma e alimentam a percepcao piblica de que essas pessoas representam uma
ameaca a ordem e 3 seguranca nacional.

Esse enquadramento generalizante leva a suposicao de que migrantes sao terro-
ristas em potencial, mesmo quando fogem de grupos extremistas. Em alguns casos, até
mesmo nomes de origem biblica tornam-se motivo de desconfianca quando associa-
dos a nacionalidades de paises muculmanos. O estigma é tdo forte que muitos prefe-
rem se identificar como migrantes e nao como refugiados, a fim de tentarem escapar da
desconfianca social e institucional. Os efeitos desse sistema sao muitas vezes letais. O
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caso de uma mulher etiope que faleceu por falta de tratamento oncolégico”, enquanto
aquardava a resposta do Home Office (Ministério do Interior do Reino Unido) sobre seu
pedido de asilo, exemplifica como a burocracia aliada ao preconceito pode custar vidas.

Familias que enfrentam longas e perigosas jornadas para fugir de seus paises de
origem, a0 chegarem ao destino, encontram politicas hostis, falta de acesso a salide
basica e tratamento desumanizante por parte das autoridades. Um pai curdo relatou ter
sido tratado como animal ap6s vagar por meses com sua familia pela Europa, buscando
refligio no Reino Unido®. Situagdes como essa desmontam os esteredtipos mididticos
Que pintam o0s migrantes como ameacas. Em vez disso, essas matérias revelam seres
humanos tentando apenas sobreviver e proteger seus filhos. O The Guardian também
publicou relatos de refugiados descrevendo suas proprias jornadas até o Reino Unido,
nos quais sdo eles mesmos que contam a sua historia.®

Refugiados também enfrentam humilhacGes em prisGes, sendo colocados junto a crimi-
N0SOS perigosos, tratados com desprezo por agentes do Estado e ridicularizados por outros
detentos. O caso de Ali, nome ficticio de um iraniano encarcerado por usar um passaporte
falso, ilustra esse sofrimento: ele relata ter chorado todos os dias durante sua detencdo,
revelando os efeitos psicologicos profundos da criminalizacao do refiigio (Bhatia, 2020, p. 42).

A cobertura midiatica, com sua énfase em estereétipos e distorcoes, contribui
diretamente para a criminalizacdo dos refugiados. Termos como “ilegal’, “terroristas” e
“invasores” sao amplamente usados para desumanizar essas pessoas e reforcar a ideia
de que elas representam uma ameaca. A forma como a midia constréi e transmite essas
narrativas afeta profundamente a percepcao publica e influencia as politicas governa-
mentais, criando um ciclo de criminalizacao e exclusao social.

8 CONCLUSAD

Esta pesquisa demonstrou como a midia desempenha um papel fundamental na es-
tigmatizacao e criminalizacdo de migrantes, refugiados e requerentes de asilo. A partir das

" HALLIDAY, Josh. Asylum seeker denied cancer treatment by Home Office dies. The Guardian,
Londres, 19 set. 2019. Disponivel em: https://www.theguardian.com/politics/2019/sep/19/asylum-
seeker-denied-cancer-treatment-nhs-home-office-hostile-environment. Acesso em: 29 out. 2019.
'8 GRANT, Harriet. | have destroyed my life for my children: the families trying to cross the Channel.
The Guardian, Londres, 4 ago. 2020. Disponivel em: https: /www.theguardian.com/global-develop-
ment,/2020/aug/14/families-trying-to-cross-the-channel-dunkirk-france. Acesso em: 20 ago. 2020.
® TAYLOR Diane; McINTYRE, Niamh. It could have been me: refugees describe their journeys to the

UK. The Guardian, Londres, 24 out. 2019. Disponivel em: https: /www.theguardian.com/uk-news/2019/
oct/24/it-could-have-been-me-refugees-describe-their-journeys-to-the-uk. Acesso em: 24 out. 2019.
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teorias de Goffman sobre estigma, foi possivel observar que o processo de desumanizacao
dessas populacdes ndo se limita a um “sinal” visivel, mas é socialmente construido, com
base em atributos pré-definidos por uma elite, frequentemente quiada pelos interesses
da midia e de politicos. Ao longo da crise dos refugiados, a midia tradicional, por meio de
enquadramentos, imagens e esteredtipos desumanizantes, conseguiu transformar vitimas
de guerra e persequicao em criminosos, reforcando uma narrativa de exclusao.

0 estigma, sequndo Goffman, & uma ferramenta poderosa usada para definir quem
sdo ‘0s outros” e quem sao “os normais”. No contexto da migracao, esse processo é
essencial para justificar politicas de exclusao e controle, como a crimigracao. A midia, ao
construir e divulgar esteredtipos, alimenta um ciclo de criminalizacao, tornando quase
impossivel para os migrantes, refugiados e requerentes de asilo demonstrarem suas
necessidades legitimas e humanas.

Em um momento em que os direitos previstos pela Declaracao Universal dos Di-
reitos Humanos de 1948 deveriam ser universais, a crise dos refugiados revelou como
esses direitos foram reduzidos, sendo aplicados seletivamente. A midia, ao classificar
refugiados e migrantes como “outros’, contribuiu para a perpetuacao de um estigma
que, como Goffman previu, afeta profundamente a vida dessas pessoas, tornando-as
vulneraveis a discriminacao e marginalizacao.

Por fim, 0 estudo confirma que o processo de estigmatizacao midiatica nao é algo
recente, mas uma pratica enraizada e construida ao longo de décadas. A partir da ana-
lise das representacbes midiaticas, podemos concluir que a midia continua sendo um
agente central na construcao de barreiras entre ‘os normais” e “0s outros’, distorcendo
a realidade e influenciando a percepcdo piblica de forma negativa, o que, por sua vez,
reforca politicas desumanas e exclui aqueles que mais precisam de protecao.
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